
 

AVISO DE PRIVACIDADE 

ASCIJA 

Associação Amigos Cidade Jardim 

Para publicação no site e plataformas digitais 

Versão: março de 2026 
 
 
A ASCIJA respeita sua privacidade. Este Aviso explica, de forma simples e transparente, 
quais dados pessoais coletamos, para que os utilizamos, com quem os compartilhamos e 
quais são seus direitos como titular. Em caso de dúvidas, entre em contato conosco pelos 
canais indicados ao final deste documento. 
 

1. Quem Somos 
Controladora dos Dados ASCIJA – Associação Amigos Cidade Jardim 

CNPJ 10.265.704/0001-40 

Sede Avenida Vice Presidente José Alencar, s/n, Barra 
Olímpica, Rio de Janeiro – RJ, CEP 22775-033 

Natureza Associação sem fins lucrativos 

 
A ASCIJA é uma associação que oferece a seus moradores e associados serviços de 
transporte coletivo, uso de quadras e espaços esportivos, atividades culturais, gestão 
condominial e outros serviços de natureza associativa. Para prestar esses serviços, é 
necessário coletar e tratar dados pessoais dos titulares com os quais nos relacionamos. 
 

2. Quais Dados Pessoais Coletamos 
Os dados pessoais que coletamos variam conforme o serviço utilizado e a forma de 
relacionamento com a ASCIJA. A seguir, apresentamos os principais dados tratados por 
área: 
 

2.1 Associados e Moradores 
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•​ Dados de identificação: nome completo, data de nascimento, número do documento 
de identidade (RG), CPF; 

•​ Dados de contato: e-mail e telefone; 
•​ Dados de localização: bloco e apartamento, placa do veículo; 
•​ Dados sobre composição familiar: certidão de casamento, declaração de união 

estável, dados de dependentes; 
•​ Dados biométricos: imagem facial (biometria), coletada para uso no sistema de 

controle de acesso ao serviço de transporte e a eventos; 
•​ Dados de acesso ao site: para agendamento de quadras e acesso a documentos da 

ASCIJA. 
 

2.2 Colaboradores (Empregados da ASCIJA) 
•​ Dados de identificação: nome completo, RG, CPF, CTPS, PIS; 
•​ Dados acadêmicos e profissionais: diploma, certificado de reservista; 
•​ Dados de saúde: resultado de Atestado de Saúde Ocupacional (ASO — apto ou 

inapto) e atestados médicos apresentados; 
•​ Dados biométricos: imagem facial para controle de ponto via sistema Sólides; 
•​ Dados financeiros: dados bancários para pagamento de salário; 
•​ Dados de localização: comprovante de residência; 
•​ Dados familiares: certidão de casamento, certidão de nascimento de filhos (para fins 

de benefícios). 
 

2.3 Prestadores de Serviço e Parceiros 
•​ Nome completo do ponto focal; 
•​ CPF (para emissão de notas fiscais); 
•​ E-mail e telefone de contato; 
•​ Documentação trabalhista de colaboradores terceirizados com alocação na ASCIJA 

(folha de pagamento, FGTS, INSS). 
 

2.4 Menores de 18 Anos 
A ASCIJA poderá coletar dados de menores de 18 anos em situações específicas, como no 
cadastro de dependentes de associados para acesso aos serviços esportivos e de 
transporte. Nesses casos, o cadastro exigirá a apresentação de Termo de Responsabilidade 
pelo responsável legal. 
 

3. Para Que Usamos seus Dados 
Utilizamos os seus dados pessoais exclusivamente para as finalidades específicas, 
legítimas e previamente determinadas descritas a seguir: 
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Finalidade Base Legal (LGPD) 

Cadastro de moradores e emissão de 
carteirinhas de acesso 

Execução de contrato – Art. 7º, V 

Agendamento de quadras esportivas e 
uso dos espaços da ASCIJA 

Execução de contrato – Art. 7º, V 

Controle de acesso ao serviço de 
transporte coletivo 

Execução de contrato – Art. 7º, V 

Coleta de biometria facial para acesso 
seguro ao transporte e eventos 

Garantia de segurança e prevenção à fraude – 
Art. 11, II, g 

Comunicação com associados sobre 
atividades e serviços da ASCIJA (e-mail 
marketing) 

Legítimo interesse – Art. 7º, IX 

Gestão de colaboradores: registro, 
ponto, folha de pagamento e benefícios 

Execução de contrato e obrigação legal – Art. 
7º, II e V 

Tratamento de atestados médicos e 
ASO de colaboradores 

Cumprimento de obrigação legal – Art. 7º, II e 
Art. 11, II, a 

Processamento de notas fiscais e 
contratos com fornecedores 

Obrigação legal e execução de contrato – Art. 
7º, II e V 

Redirecionamento de reclamações 
sobre serviços prestados por terceiros 

Execução de contrato e exercício regular de 
direitos – Art. 7º, V e VI 

 

4. Com Quem Compartilhamos seus Dados 
A ASCIJA poderá compartilhar seus dados pessoais com terceiros, de forma limitada e 
necessária ao cumprimento das finalidades descritas neste Aviso. Os parceiros e 
operadores com os quais compartilhamos dados são: 
 

Parceiro / Operador Dados Compartilhados Finalidade 

SIGSCHINDLER Nome, biometria facial e 
dados de acesso 

Controle de acesso ao 
transporte e dependências 

SUNSET Dados de identificação e 
acesso 

Segurança patrimonial 

Hflex Dados trabalhistas e 
financeiros de 
colaboradores 

Folha de pagamento, 
contabilidade e obrigações 
legais 

Sólides Nome, CPF, RG, biometria 
facial 

Controle de ponto dos 
colaboradores 
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Doce Rio Nome, telefone, RG, e-mail Prestação do serviço de 

transporte coletivo 

MedClinic Nome completo e resultado 
de ASO 

Emissão de Atestado de 
Saúde Ocupacional 

Condomínios associados Nome, bloco e apartamento Cobrança de taxa de 
emissão de carteirinhas 

Associações parceiras Nome, bloco e apartamento Controle de acesso  

 
A ASCIJA não realiza, por conta própria, transferência internacional de dados pessoais. 
Contudo, alguns dos sistemas e prestadores de serviços por ela contratados — como a 
SIGSCHINDLER — podem, no curso de suas atividades, realizar transferências 
internacionais de dados, conforme informado em suas respectivas políticas de privacidade. 

Nesses casos, a ASCIJA exige, por meio de instrumentos contratuais adequados, que tais 
transferências sejam realizadas em estrita conformidade com a LGPD e com as boas 
práticas de proteção de dados, incluindo a adoção das salvaguardas previstas no art. 33 da 
Lei nº 13.709/2018. A ASCIJA fiscaliza o cumprimento dessas obrigações por seus 
Operadores e manterá a gestão ativa dos contratos firmados com terceiros, de forma a 
assegurar a proteção dos dados pessoais de seus titulares em todas as etapas do 
tratamento. 

Não há compartilhamento de dados com órgãos reguladores ou governamentais, exceto 
quando determinado por obrigação legal. 

5. Por Quanto Tempo Mantemos seus Dados 
Mantemos seus dados pessoais pelo tempo necessário ao cumprimento das finalidades 
para as quais foram coletados, respeitando os prazos mínimos exigidos por lei. Em linhas 
gerais: 

•​ Dados cadastrais de associados e moradores: mantidos enquanto vigente a relação 
associativa e por prazo razoável após o encerramento; 

•​ Dados de colaboradores: mantidos pelo período da relação de emprego e pelos 
prazos mínimos exigidos pela legislação trabalhista; 

•​ Dados de biometria facial: mantidos enquanto vigente o vínculo com a ASCIJA, 
sendo eliminados após o encerramento; 

•​ Documentos fiscais e contratos: mantidos pelo prazo prescricional aplicável, em 
regra 5 anos; 
 

Após o término do prazo de retenção, seus dados serão eliminados ou anonimizados, 
exceto quando a manutenção for exigida por lei ou para o exercício regular de direitos. 
 

6. Como Protegemos seus Dados 
A ASCIJA adota medidas técnicas, administrativas e organizacionais para proteger seus 
dados pessoais contra acessos não autorizados, perda, alteração ou divulgação indevida, 
incluindo: 

•​ Controle de acesso por perfil aos sistemas que armazenam dados pessoais; 
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•​ Uso de sistemas especializados com padrões de segurança adequados 

(SIGSCHINDLER, Sólides, Hflex); 
•​ Armazenamento físico de documentos em locais controlados; 
•​ Capacitação contínua dos colaboradores sobre as boas práticas de proteção de 

dados. 
Apesar dos nossos esforços, nenhum sistema de segurança é absolutamente infalível. Caso 
identifiquemos incidentes que possam afetar seus dados, tomaremos as medidas 
necessárias e comunicaremos os titulares afetados conforme exige a LGPD. 
 

7. Seus Direitos como Titular 
Você, como titular de dados pessoais, possui os seguintes direitos garantidos pela Lei Geral 
de Proteção de Dados (LGPD), que podem ser exercidos a qualquer momento, de forma 
gratuita: 
 

Direito O que significa 

Confirmação e acesso Saber se tratamos seus dados e ter acesso a eles. 

Correção Solicitar a atualização de dados incompletos, inexatos ou 
desatualizados. 

Eliminação Pedir a exclusão de dados tratados com base em seu 
consentimento. 

Portabilidade Receber seus dados em formato estruturado para 
transferência a outro fornecedor. 

Revogação do 
consentimento 

Retirar o consentimento dado anteriormente, quando o 
tratamento se basear nesta hipótese. 

Oposição Opor-se ao tratamento de dados em situações específicas 
previstas na LGPD. 

Informação sobre 
compartilhamento 

Saber com quais terceiros seus dados são compartilhados. 

Reclamação à ANPD Registrar reclamações perante a Agência Nacional de 
Proteção de Dados. 

 
Para exercer seus direitos, entre em contato com nosso Encarregado pelo Tratamento de 
Dados (DPO) pelos canais indicados na seção 9 deste Aviso. Podemos solicitar 
documentos para confirmar sua identidade antes de atender à solicitação. 
 

8. Uso de Tecnologias Digitais 
O site da ASCIJA pode fazer uso de tecnologias como cookies e ferramentas de análise de 
tráfego para melhorar a experiência de navegação dos usuários, controle de sessão e 
agendamento de quadras. Ao navegar e utilizar as funcionalidades do site, o usuário 
consente com a coleta dessas informações. 
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O usuário poderá configurar seu navegador para recusar cookies, sem prejuízo ao acesso 
ao site, ressalvadas as funcionalidades que dependam de sessão autenticada. 
 

9. Como Falar com a ASCIJA sobre seus Dados 
Para exercer seus direitos, esclarecer dúvidas ou registrar reclamações relacionadas ao 
tratamento de seus dados pessoais, entre em contato com nosso Encarregado pelo 
Tratamento de Dados (DPO): 
 

Encarregado (DPO) Terra Rocha Advogados 

E-mail para contato dpo.ascija@tsradvogados.adv.br 

 
Após o recebimento da solicitação, a ASCIJA enviará resposta conforme os prazos e formas 
previstos na LGPD e nos regulamentos da ANPD. 
 

10. Atualização deste Aviso 
Este Aviso de Privacidade poderá ser alterado ou atualizado pela ASCIJA a qualquer 
tempo, especialmente em razão de mudanças legislativas, regulatórias ou nos nossos 
processos internos. Recomendamos a leitura periódica deste documento. A versão vigente 
está sempre disponível em nosso site e nas demais plataformas digitais da ASCIJA. 
Versão atual: março de 2026. 
 
 

ASCIJA – Associação Amigos Cidade Jardim 
Avenida Vice Presidente José Alencar, s/n, Barra Olímpica, Rio de Janeiro – RJ, CEP 22775-033 

CNPJ: 10.265.704/0001-40 
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